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VoIP Setup
Bandwidth Compression



VoIP Setup: Carrying Capacity
The total carrying capacity of a VoIP trunk is the number of real‐time VoIP calls 

and faxes that can be accommodated within the bandwidth provided. 

With Silence suppression can lower 2‐4Kbps



VoIP Setup: Residual Capacity
The Residual capacity/bandwidth, of a VoIP trunk is the bandwidth not 

used by real‐time VoIP transmission. 



VoIP Setup
Silence Suppression

The VAD function is done by a codec 
in the packet‐sending phone or by the 
gateway.



VoIP Network Architecture
Centralized Network Architecture



Centralized Network Architecture

VoIP Network Architecture



Distributed Network Architecture with centralized Call 
processing

VoIP Network Architecture



Distributed Network Architecture with centralized Call 
processing

VoIP Network Architecture



Distributed Network Architecture with Distributed 
Call processing

VoIP Network Architecture
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Digital Interfaces
• T1 Interface

– is a form of digital connection that can simultaneously 
carry up to 24 conversations using two wire pairs. 
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Digital Interfaces
• E1 Interface

– An E1 interface has 32 channels and simultaneously carries 
up to 30 conversations.  
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IP Phone
• IP Phone

– Use category 5 or better cable to be connected on the 
network devices.
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IP Phone
• IP Phone

– Single Cable
• A single cable connects the telephone and the PC to the switch. 
Most enterprises install IP phones on their networks using a single 
cable for both the telephones and a PC. Reasons for using a single 
cable include ease of installation and cost savings infrastructure 
and wiring switch ports.
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IP Phone
• IP Phone

– Multiple Cables
• Separate cables connect the telephone and the PC to the switch. 
Users often connect the IP Phone and PC using separate cables. 
This connection creates a physical separation between the voice 
and data networks.
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IP Phone
• IP Phone

– Multiple Switches
• Separate cables connect the telephone and the PC to separate 
switches. With this option, IP Phones are connected to separate 
switches in the wiring closet. By using this approach, you can avoid 
the cost of upgrading the current data switches and keep the vice 
and data networks completely separate.
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IP Phone
• IP Phone internally



Q/A



VoIP Issues
Delay

Factors affect Delay
propagation delay 
coding 
serialization delay



VoIP Issues
Fixed Delay



VoIP Issues
Variable Delay



VoIP Issues
Types of Delays



VoIP Issues
Call Setup Delay



VoIP Issues
Propagation Delay



VoIP Issues
Handling Delay



VoIP Issues
Queuing Delay



VoIP Issues
Networks Delay Considerations



VoIP Issues
Latency



VoIP Issues
Latency



VoIP Issues
Jitter

Due to:
• network congestion
• improper queuing
• errors in configuration



VoIP Issues
Solving Jitter problems 



VoIP Issues
Packet Loss



Q/A



Q/A



Gateways



VoIP: VoIP Gateways



VoIP: VoIP Gateways
VoIP  GTWY serves as an interface between 
a VoIP network and the PSTN.
IP network and PSTN use different signaling 
protocols 

VoIP gtwy converts analog 
voices to digital data 
packets 

VoIP gtwy translates btwn
VoIP devices, H323 and SIP



VoIP: VoIP Gateways



VoIP: Gatekeeper



Q/A



VoIP: Talk Spurts



G.7xx Standards





G.711



G.711



G.723.1
G.723.1



G.723.1



G.726



G.727



G.728



G.729A



G.729 is going to be the one that we choose in a lot of instances
to send across our WAN links. G.729 comes in a couple of
flavors. It has an "a", a "b", and an "ab" after it.











Q/A









Use it on links < 768kbps














